Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Dtugotece zobowigzuje sie zapewnic
dostepnosé swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie
do strony internetowej http://gopsdlugoleka.pl/

Data publikacji i aktualizacji

Data publikacji strony internetowej: 01.07.2020 rok

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 29.03.2022 rok

Data sporzadzenia o$wiadczenia: 28.03.2024 rok

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa https://gopsdlugoleka.pl/ spetnia standardy WCAG 2.1 i jest
dostosowana do potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami (zgodnos$c¢ z ustawg z

dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych) z wyjatkiem wytaczen:

— Strona moze zawierac pliki (pdf lub skany dokumentéw) wytworzone przez
podmioty inne niz Osrodek, do modyfikacji ktérych Osrodek nie jest
upowazniony,

— Niektére linki prowadzace do materiatdéw na innych stronach/podstronach
nie zawierajg tresci tekstowej, ktdrg moga odczyta¢ programy dla osob z
niepetnosprawnoscia,

— Niektére z opublikowanych zdjec nie posiadajg opisu alternatywnego (majq
one charakter promocyjny i nie sq wykorzystywane do realizacji biezacych
zadan).

Wyglad strony

— konsekwentna nawigacja - spdjna i logiczna,

— tytuty stron prawidtowo wdrozone w catym serwisie, kazda strona posiada
swoj wiasny tytut stworzony w oparciu o jeden ustalony wzorzec,

— nagtowki prawidtowo wdrozone w stronie gtéwnej oraz podstronach,

— linki prawidtowo wdrozone w catym serwisie,

— informacje zawarte w serwisie sq redagowane w sposdb zrozumiaty i
czytelny,

— kolory i kontrast zgodne ze standardami dostepnosci,

— mozliwo$¢ powiekszania wielkosci tekstu na stronie.

Skroty klawiaturowe
Na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrotow klawiaturowych.

Data sporzadzenia Deklaracji i metoda oceny dostepnosci cyfrowej


http://gopsdlugoleka.pl/
https://gopsdlugoleka.pl/

Oswiadczenie sporzgdzono dnia: 28.03.2024 rok. Deklaracje sporzadzono na
podstawie samooceny przeprowadzonej przez Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Dtugotece.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemdw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt.
Osobg kontaktowg jest Ewelina Walczak - Pelc, E-mail: gops@gopsdlugoleka.pl
Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 71 315 20 50. Tgq
samg drogg mozna skfadaé wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz
sktada¢ zadania zapewnienia dostepnosci.

Informacje na temat procedury

Zgodnie z art. 18 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (t. j. Dz. U. 2023,
poz. 1440) ,Kazdy ma prawo do wystgpienia z zagdaniem zapewnienia
dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich
elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji za pomocg
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego
cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie
powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktérg strone
internetowgq lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba
zadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocq alternatywnego
sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia
tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zgdanie niezwtocznie, nie
pozniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli dotrzymanie
tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym
wnoszgcego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin
ten nie moze byc¢ dituzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli
zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informaciji.

Ztozenie wniosku

Whniosek z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej mozna:

— wypetni¢ i wystac¢ na adres: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Dtugotece, ul. Szkolna 40a, 55-095 Dtugoteka

— przynies¢ wniosek do sekretariatu - poniedziatek, wtorek, sroda, czwartek,
piatek od godz. 7:30 do godz. 15:30

— wystac drogq elektroniczng na adres gops@gopsdlugoleka.pl

— korzystajac z elektronicznej platformy ustug publicznych ePUAP

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi realizacji zgdania zapewnienia
dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy
Zzgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji
mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢
whiosek do Rzecznika Praw Obywatelskich”
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Strona internetowa Rzecznika Praw Obywatelskich https://www.rpo.gov.pl/

Dostepnos¢ architektoniczna

Siedziba Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Diugotece, w skrécie: GOPS
miesci sie przy ul. Szkolnej 40a. Odlegtos¢ od najblizszego przystanku
autobusowego wynosi okoto 200m. Wejscie do budynku znajduje sie od ul.
Szkolnej. Gtdwne pomieszczenia dziatalnosci i obstugi interesantéw GOPS
znajdujg sie na pietrze, w zakresie ktérych wystepujg bariery architektoniczne
(brak windy oraz innych rozwigzan technologicznych dla osob z
niepetnosprawnoscig ruchowgq). Brak toalety dla oséb z niepetnosprawnoscig
ruchowg. Obstuga 0sdéb z niepetnosprawnoscig odbywa sie w wydzielonym
pomieszczeniu znajdujgcym sie na parterze budynku (pomieszczenie dostepne
dla osbéb z niepetnosprawnoscig ruchowgq, zawiera podest do wjazdu wozkiem).
Na drzwiach wejsciowych do budynku GOPS znajduje sie dzwonek umozliwiajacy
kontakt z pracownikiem GOPS, ktéry nastepnie udziela niezbednej pomocy w
zatatwieniu sprawy. Przy gtdwnym budynku GOPS jest jedno miejsce parkingowe
wyznaczone dla osdb z niepetnosprawnoscig. W siedzibie GOPS jest mozliwos¢
skorzystania z petli indukcyjnej (w ciggu 0,5h od zgtoszenia potrzeby). GOPS
zapewnia mozliwos¢ skorzystania na miejscu lub online z ttumacza migowego (w
ciqgu 2 dni roboczych od zgtoszenia potrzeby). W budynku nie ma oznaczen w
alfabecie Braila ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych. GOPS zapewnia mozliwos¢ wstepu z psem
asystujacym lub psem przewodnikiem. Warunkiem wejscia na teren budynku z
psem asystujacym jest wyposazenie psa w uprzgz oraz posiadanie przez osobe
niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajacego status psa asystujgcego i
zaswiadczenie o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych. Mozliwos¢
wejscia do budynku Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Diugotece z psem
asystujgcym nie zwalnia osoby niepetnosprawnej z odpowiedzialnosci za szkody
wyrzadzone przez psa asystujgacego. Osoba niepetnosprawna nie jest
zobowigzana do zaktadania psu asystujgcemu kaganca oraz prowadzenia go na
smyczy. GOPS zapewnia wsparcie pracownikow.

Kontakt z Gminnym Os$rodkiem Pomocy Spotecznej w Diugotece mozliwy jest w
szczegdblnosci poprzez:

— korzystanie z poczty elektronicznej E-mail: gops@gopsdlugoleka.pl
— korespondencje pisemng na adres: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Dtugotece, ul. Szkolna 40a, 55-095 Dtugoteka

Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i informacyjno-
komunikacyjnej

Zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, kazdy bez koniecznosci wykazania interesu
prawnego lub faktycznego, ma prawo poinformowac Ministerstwo Sprawiedliwosci
o braku dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej
Ministerstwa, o ktérych mowa w art. 6, pkt 1 lub 3 ustawy.


https://www.rpo.gov.pl/

Natomiast na podstawie art. 30 ustawy osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej
przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystgpic
do podmiotu publicznego z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci
architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej.

Informacje o braku dostepnosci lub wniosek o zapewnienie dostepnosci nalezy
ztozy¢ do podmiotu publicznego, z ktérego dziatalnoscig jest zwigzana informacja
lub Zadanie zapewnienia dostepnosci (wniosek o zapewnienie dostepnosci).

Whniosek o zapewnienie dostepnosci powinien zawierac:

— dane kontaktowe wnioskodawcy,

— wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej dostepnosc¢ w
zakresie architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym,

— wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,

— wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli
dotyczy.

Whnioski o zapewnienie dostepnosci mozna sktada¢:

Whniosek z zadaniem zapewnienia dostepnosci mozna:

— wypetni¢ i wystac¢ na adres: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Dtugotece, ul. Szkolna 40a, 55-095 Dtugoteka

— przynies¢ wniosek do sekretariatu - poniedziatek, wtorek, sroda, czwartek,
pigtek od godz. 7:30 do godz. 15:30

— wystac drogq elektroniczng na adres gops@gopsdlugoleka.pl

— korzystajac z elektronicznej platformy ustug publicznych ePUAP

Podmiot publiczny powinien zapewni¢ dostepnos¢ (zrealizowac zadanie) bez
zbednej zwtoki nie pézniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku.
Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie
powiadamia wnioskodawce o przyczynach opdznienia i wskazuje nowy termin
zapewnienia dostepnosci, nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia ztozenia wniosku.
Jezeli zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku jest
niemozliwe lub znacznie utrudnione, np. ze wzgleddéw technicznych lub prawnych,
podmiot publiczny niezwtocznie zawiadamia wnioskodawce o braku mozliwosci
zapewnienia dostepnosci, proponujac dostep alternatywny.

W przypadku, gdy podmiot publiczny nie zapewni wnioskowanej dostepnosci w
sposéb i w terminie wyzej wskazanym, wnioskodawcy stuzy prawo ztozenia
skargi na brak dostepnosci. Skarge wnioski sie do Prezesa Zarzadu PFRON, w
terminie 30 dni liczonych od dnia uptywu termindw, o ktérych mowa powyzej.

Uprzejmie informujemy, ze w postepowaniu w przedmiocie wniosku o
zapewnienie dostepnosci nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego, z wyjatkiem przepisow
dotyczacych wyltaczenia pracownikédw organu, doreczen, sposobu obliczania
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termindw, uzupetniania brakéw formalnych i przekazywania wniosku zgodnie z
wiasciwoscia.



